
Allgemeine Geschäftsbedingungen – Stand 01 2025 

 

Gültigkeit: 

Für alle unsere Angebote und Lieferungen, auch für zukünftige, wenn diese Verkaufs- und 

Lieferbedingungen nicht ausdrücklich erwähnt sind, gelten ausschließlich die folgenden 

Bedingungen: 

 

Einkaufsbedingungen: 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Bestellers wird hiermit ausdrücklich widersprochen. 

Die Erbringung unser Lieferungen und Leistungen stellt kein Anerkenntnis der allgemeinen 

Geschäftsbedingungen es Bestellers dar. 

 

Angebote: 

Alle Angebote haben 2 Monate Gültigkeit, sofern nichts Gegenteiliges vermerkt ist. Für die 

Richtigkeit der uns für die Erstellung eines Offerts angegebenen Pläne und Maße übernehmen 

wir keine Haftung. 

 

Bestellung: 

Bestellungen, welchen kein gleichlautendes Offert zu Grunde liegt, sind erst dann gültig, wenn 

deren Annahme von uns schriftlich bestätigt wird. Mündliche Abmachungen und 

Abänderungen erteilter Auftrage haben nur dann Gültigkeit, wenn sie ebenfalls von uns 

schriftlich bestätigt werden. 

 

Lieferungen: 

Die Angabe von Lieferfristen erfolgt nach bestem Ermessen, ohne Garantie für deren 

Einhaltung. Nichteinhaltung der ursprünglich nach bestem Ermessen bekannt gegebenen 

Lieferfrist, ermächtigt den Besteller weder zur Rückgängigmachung seines Auftrages noch zu 

Schadenersatzansprüchen welcher Art auch immer, insbesondere wegen Nichterfüllung 

ohneVerzug. 

Unvorhergesehene Ereignisse und Ereignisse höherer Gewalt berechtigen uns, vom Vertrag 

zurückzutreten. Schadenersatzansprüche sind in solchen Fällen ausgeschlossen. Jede 

Teillieferung gilt als ein besonderes Geschäft. 

 

Montagebedingungen: 

Gelten in Verbindung mit unseren allgemeinen Geschäftsbedingungen. 



Montage-Voraussetzungen / Mitwirkung des Kunden: 

Preise von Montageaufträgen sind so berechnet, dass sie ohne Unterbrechung durchgeführt 

werden können, d.h. der Auftraggeber hat Sorge zu tragen, dass die Montagearbeit zum 

vereinbarten Termin möglich ist. Der Auftraggeber hat dafür Sorge zu tragen, dass alle 

notwendigen Vorarbeiten, insbesondere Mauer-, Putz, Stemm- und Bodenarbeiten beendet sind, 

ferner dass die Fußböden begehbar und ausreichend belastbar sind.  

Der Fußboden hat plan eben zu sein. Ist dies nicht der Fall, hat der Kunde die zusätzlich 

anfallenden Kosten für Unterfütterungsarbeiten zu zahlen.  

Der Kunde hat uns mindesten 14 Tage vor dem vereinbarten Termin schriftlich zu verständigen, 

ob die Montage zu diesem vereinbarten Termin möglich ist. Wir brauchen zum vereinbarten 

Termin nur zu beginnen, wenn die vorgenannten Voraussetzungen erfüllt sind. Im Tor- und 

Verladebereich ist die Baustelle zur Zeit der Montage frei von Hindernissen zu halten. Es wird 

davon ausgegangen, dass auf der Baustelle der erforderliche Baustrom (380 V Zuleitung, 

gesichert mit mindesten 25 Ampere und/oder 220 V Zuleitung, gesichert mit mindestens 16 

Ampere, die nicht weiter als 30m von der jeweiligen Tor- bzw. Verladeöffnung der 

vorgesehenen Einbaufläche entfernt sein dürfen), WC, Baustellenreinigung, 

Baustellenversicherung, etc. durch den Auftraggeber vorhanden sind bzw. getragen werden und 

dem Auftraggeber aus diesem Titel keine weiteren Kosten entstehen.  

Der Auftraggeber hat unser Montagepersonal gegebenenfalls über bestehende 

Sicherheitsvorschriften zu informieren, z.B. Vorschriften bei Schweißarbeiten, Rauchverbot, 

Sicherheitskleidung etc. Kommt der Auftraggeber dieser Verpflichtung nicht nach und 

entstehen deswegen, weil der Auftragnehmer bzw. deren Gehilfen die Sicherheitsvorschriften 

nicht beachtet haben, Schäden beim Auftraggeber oder bei Dritten, dann ist der Auftraggeber 

zur Freistellung von diesen Schäden verpflichtet. Bei allen Tor bzw. Verladekonstruktionen mit 

Elektro-Antrieb und/oder sonstiger ElektroBauteile ist die erforderliche Elektro-Installation 

und das Anschließen und Einstellen der Geräte, ausgenommen bei gesonderter Beauftragung, 

bauseits durchzuführen. 

 

Abnahme der Montagearbeiten: 

Der Auftraggeber ist bei Fertigstellung berechtigt und verpflichtet, unsere Montageleistung in 

einem schriftlichen Montageprotokoll abzunehmen. Der Auftraggeber kann dafür schriftlich 

eine Vertretung bestimmen. Etwaige Mängel, welcher Art auch immer, sind gegebenenfalls am 

Montageprotokoll anzumerken, bzw. innerhalb von 5 Tagen schriftlich beizubringen. 

Andernfalls sind jegliche Ansprüche dieser halb ausgeschlossen. 

 

Reklamationen: 

Reklamationen über Stückzahl, Beschaffenheit der Ware und/oder der geleisteten 

Montagearbeit müssen uns innerhalb einer Woche schriftlich zur Kenntnis gebracht werden. Ist 

die Beanstandung gerechtfertigt, ersetzen wir die beschädigte oder ergänzen die zu geringe 

Menge der Ware, lehnen aber jede darüber hinausgehende Forderung (z.B. Bearbeitungskosten) 

des Käufers ab. Eine Beanstandung der Ware gibt dem Käufer keinesfalls das Recht, die strittige 

Lieferung hinauszuschieben. 



Preise und Zahlungsbedingungen: 

Unsere Preise verstehen sich in der Regel ab Werk, unverpackt, unverzollt, unversteuert und 

excl. Umsatzsteuer. Die in unseren Angeboten enthaltenen Preise gelten immer nur für die 

angegebenen Stückzahlen. 

Sollte es nicht anders vereinbart sein, so sind die Rechnungen binnen 8 Tagen und ohne 

jeglichen Abzug zur Zahlung fällig. Allfällige andere Zahlungsvereinbarungen sind auf der 

Rechnung vermerkt. Es gelten nur die auf den Rechnungen ausgewiesenen 

Zahlungsbedingungen.  

Bei Zahlungsverzug behalten wir uns die Berechnung von Zinsen, Bearbeitungsgebühren und 

etwaige Schäden durch verspätete Zahlung vor. Überdies steht uns das Recht zu, von den 

eingegangenen Lieferverpflichtungen und sonstigen Vertragsbestimmungen zurückzutreten. 

Sollte der Käufer die festgelegten Zahlungsbedingungen nicht einhalten oder sollte eine 

Verschlechterung der Verhältnisse des Käufers eintreten, behalten wir uns vor, alle 

Forderungen, ohne Rücksicht auf vereinbarte Zahlungsbedingungen, fällig zu erklären und 

sofort einzufordern. 

Bei nicht pünktlicher Bezahlung steht es uns frei, die Auslieferung anderer bestätigter Aufträge 

einzustellen oder für dieselben Vorauszahlungen zu verlangen. Außerdem behalten wir uns das 

Recht vor, bei Neukunden eine Anzahlung in Rechnung zu stellen und erst nach Eingang 

derselben, zu liefern. 

 

Erfüllungsort: 

Für alle aus den Geschäften sich ergebenden Rechte und Pflichten einschließlich Zahlung gilt 

für beide Teile St. Veit a. d. Glan als Erfüllungsort. 

 

Gerichtsstand: 

Bezirksgericht St. Veit a. d. Glan 

 

Datenschutz: 

Die Datenschutzerklärung (siehe weiter unten) der RMB Maschinenbau GmbH bildet einen 

integrierten Bestandteil dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen. 

 

Sonstige Bestimmungen: 

Diese Verkaufs- und Lieferbedingungen können nur durch eine vom Käufer und Verkäufer 

schriftlich ausdrücklich anerkannte besondere Vereinbarung geändert werden. Die Ungültigkeit 

eines Teiles dieser Bedingungen berührt die Gültigkeit der übrigen Bedingungen nicht. 

 

Eigentumsvorbehalt: 

Sämtliche Waren bleiben bis zur Bezahlung des Kaufpreises einschließlich aller 

Nebenforderungen unser Eigentum. 



Datenschutzerklärung 

1. Information über die Erhebung personenbezogener Daten 

(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung 

unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar 

sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.  

(2) Mit der Nutzung dieser Website stimmen Sie den nachfolgenden Bestimmungen der 

Datenschutzerklärung zu. Sie können Ihre Zustimmung zu dieser Datenschutzerklärung oder 

zu einzelnen Punkten jederzeit widerrufen, indem Sie uns kontaktieren. Diese 

Datenschutzerklärung kann von Zeit zu Zeit geändert bzw. aktualisiert werden. Wenn 

Änderungen vorgenommen werden, können Sie das anhand des geänderten Datums unter 

„Letzte Aktualisierung“ am Beginn der Datenschutzerklärung erkennen. Wenn Sie auch nach 

den von uns vorgenommenen Änderungen mit uns interagieren, gilt dies als Einverständnis mit 

den Änderungen. Sie sollten diese Datenschutzerklärung daher regelmäßig auf ihre Aktualität 

überprüfen. 

(3) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist 

Hr. Philipp Puschnig 

Gewerbezone 6, 9300 St. Veit / Glan 

Tel.: 04212 / 3455 / 41 

Email: ppuschnig@rmb-gmbh.at  

(4) Diese Webseite kann Links zu Websites, Onlineanwendungen oder mobile Plattformen 

anderer Anbieter enthalten, auf die sich diese Datenschutzerklärung nicht erstreckt. Soweit mit 

der Nutzung der Websites anderer Anbieter bzw. über den Aufruf anderer Websites über einen 

Link die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten verbunden ist, 

beachten Sie bitte die Datenschutzhinweise des jeweiligen Anbieters, für deren Inhalte wir 

keinerlei Verantwortung oder Haftung übernimmt. 

(5) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular werden die 

von Ihnen mitgeteilten Daten (z.B. Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Name und Ihre Telefonnummer) 

von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang 

anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder 

schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

2. Offenlegung der Daten und Übermittlung 

(1) Die von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten werden ausschließlich zu den 

gesetzlich zulässigen Zwecken erhoben, verarbeitet und genutzt.  

(2) Wir verarbeiten ihre Daten insbesondere zum Zwecke Ihrer Betreuung als Kunde, zur 

Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, für eigene 

Werbezwecke (beispielsweise zur Zusendung von Angeboten oder Werbeprospekten) sowie 

zum Zwecke des Hinweises auf die zu Ihnen als Kunden aktuell bestehende oder vormalige 

Geschäftsbeziehung. 

(3) Eine Weiterleitung der Daten an Dritte findet nicht statt, außer dies ist zur Vollziehung 

geltenden Rechts zwingend notwendig, etwa wenn wir durch eine behördliche Anordnung dazu 

aufgefordert werden oder ein Rechtsverfahren dies erfordert (gerichtliches Verfahren 

einschließlich Strafverfahren). 



3. Datenaufbewahrung, Datenzugriff und Datensicherheit 

(1) Die Daten werden über die Beendigung der Geschäftsbeziehung hinaus bis zum Ablauf der 

für uns geltenden Garantie-, Gewährleistungs-, Verjährungs- und gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen gespeichert und aufbewahrt; darüber hinaus bis zur Beendigung von 

allfälligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benötigt werden.  

(2) Zugriff auf die bekannt gegebenen Daten haben die jeweils mit der Abwicklung und dem 

Prozess befassten Personen der RMB Maschinenbau GmbH. 

(3) Die Daten werden vor unberechtigten Zugriff durch verschlüsselte Übertragung, 

verschlüsselte Speicherung, ein Rollenberechtigungskonzept, ein Datensicherungskonzept und 

physische Schutzmaßnahmen für die Server geschützt. Die Sicherungsmaßnahmen werden 

entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend überarbeitet. 

(4) Falls wir für einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister 

zurückgreifen, werden wir Sie tieferstehend im Detail über die jeweiligen Vorgänge 

informieren.  

4. Ihre Rechte 

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten: 

– Recht auf Auskunft, 

– Recht auf Berichtigung oder Löschung, 

– Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

– Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, 

– Recht auf Datenübertragbarkeit. 

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei der Datenschutzbehörde über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. 

 

5. Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website 

(1) Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren 

oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen 

Daten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten 

möchten, erheben wir die folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen 

unsere Website anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten (Rechtsgrundlage 

ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO): 

– IP-Adresse 

– Datum und Uhrzeit der Anfrage 

– Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT) 

– Inhalt der Anforderung (konkrete Seite) 

– Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode 

– jeweils übertragene Datenmenge 

– Website, von der die Anforderung kommt 

– Browser 

– Betriebssystem und dessen Oberfläche 

– Sprache und Version der Browsersoftware. 



(2) Einsatz von Cookies: 

Zusätzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website Cookies 

auf Ihrem Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer 

Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch 

welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zufließen. 

Cookies können keine Programme ausführen oder Viren auf Ihren Computer übertragen. Sie 

dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Sie 

können Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wünschen konfigurieren und z. B. die 

Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, 

dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen können. 


