Allgemeine Geschiftsbedingungen — Stand 01 2025

Giiltigkeit:

Fiir alle unsere Angebote und Lieferungen, auch fiir zukiinftige, wenn diese Verkaufs- und
Lieferbedingungen nicht ausdriicklich erwéhnt sind, gelten ausschlieBlich die folgenden
Bedingungen:

Einkaufsbedingungen:

Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Bestellers wird hiermit ausdriicklich widersprochen.
Die Erbringung unser Lieferungen und Leistungen stellt kein Anerkenntnis der allgemeinen
Geschéftsbedingungen es Bestellers dar.

Angebote:

Alle Angebote haben 2 Monate Giiltigkeit, sofern nichts Gegenteiliges vermerkt ist. Fiir die
Richtigkeit der uns fiir die Erstellung eines Offerts angegebenen Pldne und Malle {ibernehmen
wir keine Haftung.

Bestellung:

Bestellungen, welchen kein gleichlautendes Offert zu Grunde liegt, sind erst dann giiltig, wenn
deren Annahme von uns schriftlich bestitigt wird. Miindliche Abmachungen und
Abiénderungen erteilter Auftrage haben nur dann Giiltigkeit, wenn sie ebenfalls von uns
schriftlich bestétigt werden.

Lieferungen:

Die Angabe von Lieferfristen erfolgt nach bestem Ermessen, ohne Garantie fiir deren
Einhaltung. Nichteinhaltung der urspriinglich nach bestem Ermessen bekannt gegebenen
Lieferfrist, ermédchtigt den Besteller weder zur Riickgéngigmachung seines Auftrages noch zu
Schadenersatzanspriichen welcher Art auch immer, insbesondere wegen Nichterfiillung
ohneVerzug.

Unvorhergesehene Ereignisse und Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen uns, vom Vertrag
zurlickzutreten. Schadenersatzanspriiche sind in solchen Féllen ausgeschlossen. Jede
Teillieferung gilt als ein besonderes Geschitft.

Montagebedingungen:

Gelten in Verbindung mit unseren allgemeinen Geschéftsbedingungen.



Montage-Voraussetzungen / Mitwirkung des Kunden:

Preise von Montageauftrdgen sind so berechnet, dass sie ohne Unterbrechung durchgefiihrt
werden konnen, d.h. der Auftraggeber hat Sorge zu tragen, dass die Montagearbeit zum
vereinbarten Termin mdglich ist. Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass alle
notwendigen Vorarbeiten, insbesondere Mauer-, Putz, Stemm- und Bodenarbeiten beendet sind,
ferner dass die FuBBboden begehbar und ausreichend belastbar sind.

Der Fuflboden hat plan eben zu sein. Ist dies nicht der Fall, hat der Kunde die zusitzlich
anfallenden Kosten fiir Unterflitterungsarbeiten zu zahlen.

Der Kunde hat uns mindesten 14 Tage vor dem vereinbarten Termin schriftlich zu verstdndigen,
ob die Montage zu diesem vereinbarten Termin mdglich ist. Wir brauchen zum vereinbarten
Termin nur zu beginnen, wenn die vorgenannten Voraussetzungen erfiillt sind. Im Tor- und
Verladebereich ist die Baustelle zur Zeit der Montage frei von Hindernissen zu halten. Es wird
davon ausgegangen, dass auf der Baustelle der erforderliche Baustrom (380 V Zuleitung,
gesichert mit mindesten 25 Ampere und/oder 220 V Zuleitung, gesichert mit mindestens 16
Ampere, die nicht weiter als 30m von der jeweiligen Tor- bzw. Verladedffnung der
vorgesehenen  Einbaufliche entfernt sein  diirfen)), WC,  Baustellenreinigung,
Baustellenversicherung, etc. durch den Auftraggeber vorhanden sind bzw. getragen werden und
dem Auftraggeber aus diesem Titel keine weiteren Kosten entstehen.

Der Auftraggeber hat unser Montagepersonal gegebenenfalls iiber bestehende
Sicherheitsvorschriften zu informieren, z.B. Vorschriften bei Schweillarbeiten, Rauchverbot,
Sicherheitskleidung etc. Kommt der Auftraggeber dieser Verpflichtung nicht nach und
entstehen deswegen, weil der Auftragnehmer bzw. deren Gehilfen die Sicherheitsvorschriften
nicht beachtet haben, Schidden beim Auftraggeber oder bei Dritten, dann ist der Auftraggeber
zur Freistellung von diesen Schiden verpflichtet. Bei allen Tor bzw. Verladekonstruktionen mit
Elektro-Antrieb und/oder sonstiger ElektroBauteile ist die erforderliche Elektro-Installation
und das AnschlieBen und Einstellen der Gerite, ausgenommen bei gesonderter Beauftragung,
bauseits durchzufiihren.

Abnahme der Montagearbeiten:

Der Auftraggeber ist bei Fertigstellung berechtigt und verpflichtet, unsere Montageleistung in
einem schriftlichen Montageprotokoll abzunehmen. Der Auftraggeber kann dafiir schriftlich
eine Vertretung bestimmen. Etwaige Méngel, welcher Art auch immer, sind gegebenenfalls am
Montageprotokoll anzumerken, bzw. innerhalb von 5 Tagen schriftlich beizubringen.
Andernfalls sind jegliche Anspriiche dieser halb ausgeschlossen.

Reklamationen:

Reklamationen 1tber Stiickzahl, Beschaffenheit der Ware und/oder der geleisteten
Montagearbeit miissen uns innerhalb einer Woche schriftlich zur Kenntnis gebracht werden. Ist
die Beanstandung gerechtfertigt, ersetzen wir die beschéddigte oder ergéinzen die zu geringe
Menge der Ware, lehnen aber jede dariiber hinausgehende Forderung (z.B. Bearbeitungskosten)
des Kéufers ab. Eine Beanstandung der Ware gibt dem Kéufer keinesfalls das Recht, die strittige
Lieferung hinauszuschieben.



Preise und Zahlungsbedingungen:

Unsere Preise verstehen sich in der Regel ab Werk, unverpackt, unverzollt, unversteuert und
excl. Umsatzsteuer. Die in unseren Angeboten enthaltenen Preise gelten immer nur fiir die
angegebenen Stiickzahlen.

Sollte es nicht anders vereinbart sein, so sind die Rechnungen binnen 8 Tagen und ohne
jeglichen Abzug zur Zahlung fillig. Allfdllige andere Zahlungsvereinbarungen sind auf der
Rechnung vermerkt. Es gelten nur die auf den Rechnungen ausgewiesenen
Zahlungsbedingungen.

Bei Zahlungsverzug behalten wir uns die Berechnung von Zinsen, Bearbeitungsgebiihren und
etwaige Schiiden durch verspitete Zahlung vor. Uberdies steht uns das Recht zu, von den
eingegangenen Lieferverpflichtungen und sonstigen Vertragsbestimmungen zuriickzutreten.
Sollte der Kéufer die festgelegten Zahlungsbedingungen nicht einhalten oder sollte eine
Verschlechterung der Verhéltnisse des Kiufers eintreten, behalten wir uns vor, alle
Forderungen, ohne Riicksicht auf vereinbarte Zahlungsbedingungen, fillig zu erkldren und
sofort einzufordern.

Bei nicht piinktlicher Bezahlung steht es uns frei, die Auslieferung anderer bestatigter Auftrige
einzustellen oder fiir dieselben Vorauszahlungen zu verlangen. Aulerdem behalten wir uns das
Recht vor, bei Neukunden eine Anzahlung in Rechnung zu stellen und erst nach Eingang
derselben, zu liefern.

Erfiilllungsort:

Fiir alle aus den Geschéften sich ergebenden Rechte und Pflichten einschlielich Zahlung gilt
fiir beide Teile St. Veit a. d. Glan als Erfiillungsort.

Gerichtsstand:
Bezirksgericht St. Veit a. d. Glan

Datenschutz:

Die Datenschutzerkldarung (siehe weiter unten) der RMB Maschinenbau GmbH bildet einen
integrierten Bestandteil dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen.

Sonstige Bestimmungen:

Diese Verkaufs- und Lieferbedingungen konnen nur durch eine vom Kéufer und Verkaufer
schriftlich ausdriicklich anerkannte besondere Vereinbarung gedndert werden. Die Ungiiltigkeit
eines Teiles dieser Bedingungen beriihrt die Guiltigkeit der librigen Bedingungen nicht.

Eigentumsvorbehalt:

Sdmtliche Waren bleiben bis zur Bezahlung des Kaufpreises einschlieBlich aller
Nebenforderungen unser Eigentum.



Datenschutzerklirung

1. Information Uiber die Erhebung personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir iiber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung
unserer Website. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar
sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Mit der Nutzung dieser Website stimmen Sie den nachfolgenden Bestimmungen der
Datenschutzerkldrung zu. Sie kdnnen Thre Zustimmung zu dieser Datenschutzerklarung oder
zu einzelnen Punkten jederzeit widerrufen, indem Sie uns kontaktieren. Diese
Datenschutzerkldarung kann von Zeit zu Zeit geéndert bzw. aktualisiert werden. Wenn
Anderungen vorgenommen werden, konnen Sie das anhand des geiénderten Datums unter
,Letzte Aktualisierung™ am Beginn der Datenschutzerkldrung erkennen. Wenn Sie auch nach
den von uns vorgenommenen Anderungen mit uns interagieren, gilt dies als Einverstindnis mit
den Anderungen. Sie sollten diese Datenschutzerklirung daher regelmiBig auf ihre Aktualitiit
iiberpriifen.

(3) Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist

Hr. Philipp Puschnig

Gewerbezone 6, 9300 St. Veit / Glan

Tel.: 04212/ 3455/ 41

Email: ppuschnig@rmb-gmbh.at

(4) Diese Webseite kann Links zu Websites, Onlineanwendungen oder mobile Plattformen
anderer Anbieter enthalten, auf die sich diese Datenschutzerklarung nicht erstreckt. Soweit mit
der Nutzung der Websites anderer Anbieter bzw. iiber den Aufruf anderer Websites iiber einen
Link die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten verbunden ist,
beachten Sie bitte die Datenschutzhinweise des jeweiligen Anbieters, fiir deren Inhalte wir
keinerlei Verantwortung oder Haftung tibernimmt.

(5) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder {iber ein Kontaktformular werden die
von Thnen mitgeteilten Daten (z.B. Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Name und Thre Telefonnummer)
von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang
anfallenden Daten loschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder
schrianken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

2. Offenlegung der Daten und Ubermittlung

(1) Die von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten werden ausschlieSlich zu den
gesetzlich zuldssigen Zwecken erhoben, verarbeitet und genutzt.

(2) Wir verarbeiten ihre Daten insbesondere zum Zwecke lhrer Betreuung als Kunde, zur
Vertragserfiillung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, fiir eigene
Werbezwecke (beispielsweise zur Zusendung von Angeboten oder Werbeprospekten) sowie
zum Zwecke des Hinweises auf die zu Thnen als Kunden aktuell bestehende oder vormalige
Geschiftsbeziehung.

(3) Eine Weiterleitung der Daten an Dritte findet nicht statt, auBBer dies ist zur Vollziehung
geltenden Rechts zwingend notwendig, etwa wenn wir durch eine behdrdliche Anordnung dazu
aufgefordert werden oder ein Rechtsverfahren dies erfordert (gerichtliches Verfahren
einschlieBlich Strafverfahren).



3. Datenaufbewahrung, Datenzugriff und Datensicherheit

(1) Die Daten werden tiber die Beendigung der Geschéftsbeziehung hinaus bis zum Ablauf der
fir uns geltenden Garantie-, Gewidhrleistungs-, Verjdhrungs- und gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen gespeichert und aufbewahrt; dariiber hinaus bis zur Beendigung von
allfélligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt werden.

(2) Zugriff auf die bekannt gegebenen Daten haben die jeweils mit der Abwicklung und dem
Prozess befassten Personen der RMB Maschinenbau GmbH.

(3) Die Daten werden vor unberechtigten Zugriff durch verschliisselte Ubertragung,
verschliisselte Speicherung, ein Rollenberechtigungskonzept, ein Datensicherungskonzept und
physische SchutzmaBnahmen fiir die Server geschiitzt. Die SicherungsmalBnahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend iberarbeitet.

(4) Falls wir fiir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister
zuriickgreifen, werden wir Sie tieferstechend im Detail iiber die jeweiligen Vorginge
informieren.

4. Thre Rechte

(1) Sie haben gegeniiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskunft,

— Recht auf Berichtigung oder Loschung,

— Recht auf Einschriankung der Verarbeitung,

— Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,

— Recht auf Dateniibertragbarkeit.

(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei der Datenschutzbehorde iiber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

5. Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

(1) Bei der bloB informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen iibermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die Ihr Browser an unseren Server iibermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten
mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Thnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewihrleisten (Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO):

— [P-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage

— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
— Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

— Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

— jeweils libertragene Datenmenge

— Website, von der die Anforderung kommt

— Browser

— Betriebssystem und dessen Oberfldache

— Sprache und Version der Browsersoftware.



(2) Einsatz von Cookies:

Zusitzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website Cookies
auf Threm Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Threr
Festplatte dem von Thnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch
welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zuflieBen.
Cookies konnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf Ihren Computer iibertragen. Sie
dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Sie
konnen Thre Browser-Einstellung entsprechend IThren Wiinschen konfigurieren und z. B. die
Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin,
dass Sie eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kdnnen.



